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�
��
�
�  – ��  
��
��  �����
�  ���������  ���  project  
 
T�  DeTour  Project ��������  �	�  �
����
�	�  �	�  ��  ��������� , ��  ������
��  ��	  
��  ������
���	�
	�
��  ��  ���
	��	��  �
����  ��
�  ��
	����  �
	�  ��	  ����  ���  
���  �
����  ��� . 
�  ��
������	��  �
�����	��  ������	  ����  ���  �
��  «�	��	���  �
��
	���� », ���  
���������  ������  ����  ���  �
�	�  ������  – ������� : ��
	������ , ���������  ���  
�������� . �	  ������  �����  ������� �  ����  ���  ��
����
�!���	  ��  �	��	��  
�������� , ������������  ��  ���  ���	��  �
����  �	�  ��  �
�"��  ���  �
��
	��� -
branding.  

#
�	��  �	����
�  ������	��  �������  ���  �"	��������  ����������  ����  
���  ���
	��	���  �
��"�
��  ���  ���	�  (���
	��	���  ��������  ��	  �������� ) 
���  ��	  ���  ���
	��	���  !������ , ��  ����  ���
�����  �����
�����  ���	���� . 
#�����	����
� , �����
�"����  �	  ���
������  ��������  (�  ��
��  ����  ����  
����  ������� ), �	  �����	������ , ��  ����� ���� , �  ������� , ��  ��
����
	��	��  ���  
"��	��  ��
	���������  (���
���  ��	  ������ ), ��  ���	�	��	��  ���	����  ��	  �	  
�����������  ���  ���	���  �	�������� , ��
��  ��	  �	  �����	�  ���  ���	��
�� ���	  
�����  ����� . 

$��  � 
	�  ��
��  ���  �
�����  �
��������	�
���  �
�������  ��	���	�  
�
����  (field research) ��  ��  �	�����  ����������
������  �
����������	��  
��
��  ��	  �
����	���  ������� ��	�  ��  ��	��	
���	� , ���������  ��	  ��	�������  
�	�  ��  ���
�
��  �  ���%�  ����  �	�  ��  ���
	��	��  �
���� . $��  ������	�  
���� 
����  ��	  ��	�����
����  �	  ���%�	�  ���  �������������  ����  �
����  
(������  ���  ��	��	
����� , ���  ��������  ��	  ���  ��	������� ) ��	  ����������  
����  	���	����
�  ���������  ��
��������  ���
	��	��  �
�������  ���  ���  
�
��
	���  (place branding) ��  �����  �����  ���  ��
���  �����  ��	�������  �	��  
�������	������  ��	  �	��	���  ���
	��	���  ����	
��� . 

$��  �����	�  ���� , ������
���  ����������  ��	��	
��	���  ����	�  �	�  ���  
������
	��  ���  �
���	�������  ��
����	���  �	�  ���  �
��
	���  (marketing plan), 
��	  ��	�
��
����  ��	��  ��	����  ������
	�����  �
�����  ��  �����  ���  ��������  
���  �����	������  ��	  ��  ����	���  �
�����  ��	  �	����
	��  ���  ��
��������  
���
	��	��  �
�������  ���  �
��
	��� . 

 
&�  ���������  ����	�  ���  Project ����  �  ��	�������  ��	  �  ������
	�������  

���  ���� ����  ���  �
����%��  ���  ���  ��  �
���� ����  ����	�  ��	  �  
����"
���  �����  ��  ������
	�����  ��	  �"	����  	�
��	�	
  �������������
  ���  
�������
  ���  ����	��������  ���  ����������  ��	����  �	  ���  ����������  ���  
������������  ���  �����������  ��������
  ���  ���������� .  
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	������  ��������  ����
��
���  ���� ����   
 
�  '����
��  ��������	  ����������  ��  ��  �	���	  ���  (������� , ���  �
������	  ���  
��
�	����	��  ����  ���  )�����������  ��	  �����	  18 ����	��  ���	�  ���  ��  
�������	��  �	���	  ��	  ���  �
��� ����  ���  ���	� . �  �	�
��	�  ���  ���	�	�  ����	  
��
����  �	�  �
�  ��	  �  ���������  ���  �
���������  ����	  ��
���
	��  ��	  ����� . 
#����  ���
��	  �
����  ferry-boat ���  ������	  ��  �	�
�  �	���	  ���  #����  
*	������  +��	���  (��
�	�  ���  ���	� ) ��  ��  �	���	  )������  ���  (�"����	� . 

�  '����
��  ��������	  �����  ��  ��
���
	��  �
������	�  ���  (&,-  
'�� �
��  ��  ���  #
��� , ���  )��
�  ��	  ��  .���������� , ��  �����  ������ ���	  
����  ���  )�

�����  (������� - '�� �
�� .  

&�  �	�
���  ��
��
��	�  ���  ���	�  /	�� �	��  $������ , �����	  �����
�  
�	�	����
�  ���  ��  ����  ���  '�� �
��  ��	  �����
����  �	�  ��
�����"�
�� . 
0��
��	  ��  ��
���
	��  ����  ��
���
	��  � �����  ��  ��  �	�
���  ��
��
��	�  
#
����  ,���
�
	��  +��	!����  ��	  ���  ������	
	��  ��
����  ��������	  ����  
��������  �������  ��  ������  ��
�������  ��
��  ��	  ��
���  ��  ��  1�����  
+
������ . )
��"���  ��
���  ��  ��	���
���  ��	  ��  ���  �����  ���  ��
��
��	� , ���	  
���  
�  ���
� ��  ��  ���������	  ���  ���
��  �	�  ����  �������	�  ��  ��  �����
	�� . 

 
	������  ���  ����!�����  ����
��
���  �������  
 
H '����
��  ��������  ����  �
��
	���  ���  ��	���
���  ��  ���������  �
��	�  ��  ��  
����	��  �������  ����
  – �������  – ������
  ��������
 . �  ��	���	��  ������  ���  
����  ����  ���  ���������  �
	����  ���	  "����	  ���  �
	�  ��� . )	�  ������
	���� , 
����
�������  ��  ��������  ���  ����������  ����  (2004-2007, 2000-2004) ��  ��  

�
��  ������  ���  ��
	����   �����
�  �
��	�  �
	�  (1996-2000), ��������  ���  
�	  �"���	�  ��
����"��  �����  "����	  �����	��  ��	  ����
	�	��  ��  ���  �
	� , 
��	����	�������  ��  ���	����
�  �
���  ���  ���� . 
 
$���
�  �  �
	
���  �"�����  ���  ����  ����	  ���������  ��	  ���
�
��  ��	  ���  ��  
2002 ��	  ���	��  �����	�� ���	  ��	  ����	  � �����  ��  ��������	 , �����  ���  ����	  
���	  ���  
�  ��	"�
�	  �
	������  �������  ���  ���
	��	��  �
����  ���  '�� �
�� . 
,�	����	�����	  �  �����  ���  ���	  ���	����	  ���  ��  2003 ��	  ������!�	  ���  
���������  ���
����� . �  
�
���  �������  ���  ����	  	�	����
�  ������� , ����	  ����  
���
�
�� . �  ��
�  ��  ���  ����� ��
�  ����� , ����  ��  2002, ����  ������  ���  
���
��  �����"�
���  ���  ��
� , ����	  �  2�
�����  ����  �  ������  ����!�	  ��  �	��  
���  �"����� . �	  �����  ��
��  ����	  �  $������ , �  *�
����� , �  3	�������  ��	  �  
#���
�� . 
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	������  ���  ����
��
���  ���"�����  ���  ���
��  
 

&�  � 
	�  �
����  ���  '�� �
�� , ���  �������	  �
��  ��  �����
	�� , ����	  ��  
��	�  ���  ��	  ��������� , �	  �	������ , ������ , �	�  ���  �����  ���
��  ��	����  ��	  ��  
�	�
�  ���
���	��  	�������� . 

)�
�  ���  ��  peak ���  2004, ��  ���
	��	��  �
����  ���  �	�"�
���	����	  
���
	  ����
�  ��
�  ����	��� , ������
�����  ���  ��
����  �
�����  ��������� , 
��  �����  ��  -�����  ��	  �����  ����  ��	�������  ���
��  ��	���� . /��  ���
��	  
��
�	��
�  �����
�"�	� , ��  ������	�  �  "��	

�� " ��	  �  ����  ���  '�� �
��  ��  
���  ���������	  ��  ���  ��
���  ���  �
���� .  

&�  �������  ���  '�� �
��  ��
����
�!���	  ���  ���	�� �  ��	��	
�������  ��	  
����������  ��  �������  "
���  ���
	��� , ���  ���
	���  ������  ���  
���
�!���	  ��  ��	�������  ����
��  ���
��  ��	����  ��  �	�
�  ���
���	��  
	�������� ,  

)��  ����  �  '����
��  ��������  ��  ����  ��  �������  ���  "
���  
���
	��� ; #"�  �
�����	��  ��  �
���  �������  (���  ��  ��������  1971-1980) 
����  ���
�����   ��	  �

�  �  ������  ������  ���  ���� , �  '����
��  ����������  ��  
��	��	
����	��  �������  ���  ��!	��  ���
	��� , �	��	  ������  ����	��	  ���������  
��  � ����  ��	  �
���
�  ��
���  ��
�"����  �
��  ��  ��	�  �������  – "����  
����������  ���  ������  �  ���
�����  ���
�	���	  ���  ����  tour operators.  

,�	����� , ����  ��  ����  ��  �����  ���������  ��	  tour operators, ���	  
���	��
��
��  ���  �����
	��  �����  �������	���  ���  ���� , ����  ��  
�
����� ����  ��
	�����
�  ����� , 
��������  �	�  �	���  ���  ������  ���  
�	������  ���  �
��"�
��� . 4���  ������ �  ���  �
	
��  �������  ���  
�����  
����  ���  tour operators, ����  �������  ��  �%�����
��  �	���  ���������� . 

$��  ������	� , ��  ��  ��!	��  ��	  ��	�����  ���	���  ������  ����������� , 
���  ����  ��  ����������  ��  �	����	����  ����  ��  ���  �������� , ������������  �	  
��	��	
�������  ��  ����������  �	�  �	���  ���� , �	�  ��  ���
�����  ��  ���������  
���	  ��  "���� �  tour operators. �  �
���	��  ����  ����   ��	�����	�  ��
���  ���  
����������  �����
��  ����
�� . 0��
��	  ��
���	��  �����
	���  �������	���� , 
��  ����  ������  �������  ��  �������  ��  ������  �	��  ��	  �	�  ����  ����	�	  ����  
���  �  ���������  ����	  ��  �����
�%	�� . 2�����	  ����  �	�  �
����
�	�  ���  ��  
$ �����  5��������  ��  �����
�	����  �����  �  ��
	���  ��	  ��  ����
�����  ��  ���  
&��	��  #����	������  ���� ���	  �	���	�  �
��  ����  tour operators ��  
���"� ����  ������	����  ��  "�
����  ��  ���
�  ��  ��	���  �����  ���  -����� . �	  
�	�
�� , ����  ������� , ����  ��  ����  ���  ������  ���  ���
	���  ���
� �  ��  
��	�	����� . 

�  '����
��  ���	  ����"�
�	  ��  ���	��
����	  ��	���  ���  brand ��  �	�
���  
���
	��	��  �������  ��  �
��
	����  ����  �	�  �����
	��  �	�������� , ��  �������
�  
��  -����� . �  ��	���%	������  ���  ����  ����!���	  ��  ����  ��  �������  ���  ��	  
��������� . #���  ����  ������  ��	  ��
�����  �  
����  ���  tour operators ���	  

���	  ���  ��	�����  ���  ���
��	��  ���  ���� , ����  ��	  ��  �����  ���  ���  ���
	���  
�����	�� . 

&�  ����������  ����  ���  ��
�����  ������� �  ���	���	��  ��	  ��  
�
������  -��	  ��  ��	  �  '����
��  ���	  ���	��
����	  ��	�����  ��  �	��  ���  brand 
�	�
���  ��  �
��
	���� , ��	  ���  �
�!�	  ��
�	��
�  �	�"��	��� , ��  �� ��	�  
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��!� �	  ���
�  �����  ��  ��	������  ���������	���  ����������� , ���  
��	����
�����	  ���  �	��������  ���  ���  -����� . /��  ��������  �
��
	���  �	�  
���	  ����  ����  ���  ����	��  ���
	���  ��!	�� . 6��	  ��	� ��	  ��  � �����  
������	 , ��  ����	  ������  ������ , ����  ���	  ����	  ������  ��  ���	  ���  �	  ��	�	  �	  
'����
	���  �����  ����������� �  ��  ����  ��	  �
���	  ��  ��  �������� . 
 

��  #���$��  ���  %�
���  
 
�  /����  ���  -�����  ���	  ��  �����������  ��  �
������	  ����  �	�	����
�  ���  ��  
�	���	  ���  '�� �
��  ��	  �����
�  �	�	����
�  ���  ��  ��
��
��	� . -���  ���  
"��	��  ���  �������  ��	  ���  � �����  �
�����	�������  �
��  ����  �	�  ��
	����  
���  '�� �
�� , ����	  �  �	�  ������������  ���
	��	��  �����  ���  '�� �
�� . 
)
����� �	 , ��
���� , ��  40% ���  ���
	��	���  �������  ���  ���	� , ���  "����	  
�����	��  � 
�  ��	�  600.000 �"���	�  ������� . �  -������  ��������
��  ��  
���
�!���	  ���  ��
  "����  ���  ���
	��	���  ��������������  ���  �	�
���	 . 
(���	�  ���  ����  ����	  ��
 ��
�  ������ , ����  ��  �����	��  
�����	�  ��
��  �	�  
��  ������  Caretta – Caretta, ����  ���
����  ��	  �����  ����  ��  �����  
��
�������  ����	��  ������� . �  -������  ������!�	  ��  ���	�	��	��  ��  ��  
��

��������  ��	  "��	��  ��
	������ , ���  �
����  ��  ���  ����������	��  !�� , 
���  ��
����� , ��  " ��  ��	  �	�  ������ , �	�  �����������  �	�  ��	�����  ��
"��  
�
���	��� , ���  ��
	�������	��  ���������� , ����  ��	  ��  �	�������� , ��  
����������  ��  ���
��  ��  	������	���	  ��
�  ��	
����  ���  ��	������ .  

�  -������  ��������  ���  ���  ��  ����  ��
�  ����  ,�
���  ���  
�
����� ��� , ��  ������  ��
�� , ����	��  ���
	���  ���  ���	�"�
���	  �	�  ������  
�����
	��  �	�������� .  0������!���	  ��	 , ��
�  �
��� , ��	���������	  ��  -�����  
��
����  100.000-120.000 ���
��  ���
�����  �	  �����	  ���!��� �  ��  ������
	����  
��
"�  ���
	��� . �  ���
	����  �����  ����	  ����
��  ������  �	�����	��  
��	�����  ��	  ��������	  �������  ���  �	�
�  �
	
��  Tour Operators. &�  ���������  
�	������  �������	  �
����
�	��  �
���������  ���
	����  �%�����
��  
��	���	���	�����	��  ��	�����  ��	  �	� 
�����  ���  ���
	��	���  ��
	���� . 
&�����
��� , ������������	  �
����
�	��  �	�  ���  ������  ���  "�	�������  ���  
�����!����	  ��  ���  �����
�	��  ���  ��	������  ���  �
��"�
������  ���
	��	��  
�
�������  ��	  �	  ������  �
��������  �
���	��  ���  ��
	��� . 6��	 , ������
�����  
�	�  � ��
����  �	�
����  ���
	��	���  ����	�  ����������	  �	  �
����
�	��  ���  �����  
����  �������������  ��  ���  ���
	���  "�
���  �	�  ���  �����
�	��  ���  ��	������  
���  ��
��������  ���
��	��  ��	  ��  ��������  ���  ��������  ��	  ���  
����������� .  

�	  ��!�����	�  ����	  �
�����  �	�  ��  ������  ���  -����� . )�����  (�����  ���  
��	��	
����	�� ) ���  ������
� �  ��  �	���  �
���������  �	�  ��  '����
�  ��	  ��	  
����  ��	���	  �����	��  ���  ��	�����  ���  ���
	��	��  �
�������  ���  ���	� . 
1��
��  ��  �����  ��  ��
�	  ���	� , ����  �  -������  �"����  "�
��	  ��	�����  
�	��������  ���  '����
�  ��	  �"���
��  ���  ���	  ����	  ��	  ������  ��	  ��������  
��
��  ���  �	�"��	���  ��� . ,���	  
���  ���	�	���  �	  ���� 
����  
�  ������
�
�� , 
�	�  ��  ��  �  -������  �
���	  ��  ��
������	  ��  ���	  ��	  ��  �
��
�
� �  ����	  
�
��
	����  ��  �	�"�
��	��  �
������ , ����  � .� . ��  *����	� , �  7�	��  /	�� �	��  
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��	  ��  )����  ����  )��� , �  ��
���  ��
��� . 3��	��  ��	  ��  ���"��� �  ���	  ��	  �  
-������  �
���	  ��  ������	  ��  �
��
	���� . #
�����  	���
�!����	 - ��	  ����	  
������  �  �	�  
���	��	��  ���%� - ��	  ���  ���	  �����  ��  �
����
���	�  ��  
������	�  ��  �������  ���  -����� , ����  ��  �
�"�����	�  ��  �����	��  ��	  ��  
���	��
����	�  �����  �
��
	��� �  �����  ���  ���� . �  ���������  ���  -�����  
���  ��  ��	���  ���  �����
����  ����� � , �
�����	��  ����  ��  ���  ���	  �����  ��  
������	 , ����  �
���	  ��  �
�"����
� �  �����  ��
	����  ����  ��  ,
�	��  
.�����	�  )�
��  '�� �
�� , �  �
���  ���  ������  �
����	  ��  ����
���  ��  ��  
��"
���  �	��������  ���  ���
	���� . 
 

 
�  �����  ���  Tour Operators ���  ���"��  ���  &����'��  
 
�  '����
��  ��������  ��  ���������  �
��	�  ��������  ����  �
��
	���  
�	���	
	!�����  ��!	��  ���  ����  tour operators, ���	  ��  �����  ��	�
�  �
���	��  
���  ���	��  �
����  ��	  ������  ����  ���������  ��	  ��	��	
�������  ���  ����
����  
���  � �����  ��
���� . ,�	�������	  �  ������
���	�
	����  ���  �������  ����  ��  
�	�  ��
����	����  ���
�� , �
	�  ��  ��������	��  ����  "�	������  �����
��� �  ��  
����
�  �
�������� . 6��  ���� , ���  �����  �����  ����	  ��
	�����
�  
�	�"��	!�����  ��  -����� , ��  �	���	
�!����	  ����  �	  Tour Operators, �"�  
�	���	
�!����	  ��  ��
��
��	�  ��	  ��  ���������� , �������	  ��	  �	  Tour Operators 
���
����  ��	  ��  ����� ��
�  ������	  ���  ����� . 6��	  �����  �"���	  ���  ���
	��	��  
������������  ���  ��
��  ��	  ����	��  �����  �������  �����  6������ . �	  ����	�	  
��	��	
�������  ���  ���	�
� � , �
�"����  �	���  ����  ���"�
�	  ����  �  ��������� . 

&�  ���	�  ���  8����� , ��	  �	�	����
�  �  '����
��  ���  ������� ���  
��
����	���  ��	�������  �
��
	��� , ����
���  ���  ���  �����	��  ,����� , ��  
���������  �
��	� , ��
���	�!���  ����	���  ����	�  ���  �����������	  ��  ��
"�  
«�	�����	����� ». #���  �"������	  ����  � 
	�  ����  ����  �����  ���  +
����	���  
���
�� , �  �����  ��������  ���  � 
	�  ���
�  �	�  ���  ��  8��	� , ��  �������  ����  
���  50%, �����  ��	  ���	�������  ������	���  ��������  ����  �
	
��  ���  
�"����� , ����"
�!���	  ��  �%���  �������  �� ��
� . 3��	��  �����  
��
���	�!���	  ��	  ���  ��
���	��  ���
� .  $’ ��	  �"�
�  ����  ��	�����  ���  
+
������  ���
	����  ���  ��	���������	  ��  ���� , ����	  ������  ��	  ����  
����"
�!���	  ��	  ��  ��	�����  ���
���	��  � ���� .  

�  ��	����������  ����  !�����  �
���	  ��  ���������	  ���	�������  �
�����  
��	  ������� , ��  �
��  ���  ���
����  �
	������  �
��
	����  ���  ���  �  �����  
���
��  ���  �����
	��  ��	  ���  �
���  ��  ���  �����  �����  �	  �
��
	����  �����  
�����	  �	��
��	��  ���  �	����  ����  ��	  «����� ��� » ��  �	�  �	�"�
��  ���
�� . 
,	�	��  �	�  ��  '����
� , ��
�  ���  ���  ���	��  ��
�����  ��	  ��  ���
	��	��  �
����  
���  8�����  �
�	�!���	  �����  "
����
	��� , �  ��� �
���   ���
����  ���  ���  ���  
+
����	��  ���
�  ���	��
���  ����
�	�  ��
�  "�
�  ���  �  ���
�  ����  ����  
�  
���	������!�	  ����	�  �
������ , ����  
�  ��
�"���	  �
��  ������   �
��
	��� � . 
,	�	��  �	�  ���  +
����	��  ���
�  ��  ���������  �
��	�  ����	  "���
�  �  ����  �	�  
dynamic packaging, ����  �����  ���  ���	  �����  �
���
������  ���
���  �  
���
	��	��  �
��"�
�  ���  8����� .  



[8] 
 

���  �#��$�����
  ��
  ������(���  ��  ���"��  �  ���������  ���  
����
��
�)�  ��
!�
��#��
)�  
 
,�� , ��	��� , �
����
�
���� , "������	  ��  ���
��	  ���
	��	��  ������  ��	  
�������  ������������� , ���
��
�
����  ��  ��
���  ���  ��	��	
�����  
����	�����	����	 . �  �
���
����  ���  ��	��	
�����  ����  ���	��	���  ��
���  
���
��	�� , �	�  ��������	  ���  ���  ����������  �����
������  ���
	���  �%����  
�
��	��
�"�� , ��
�!�����  �	�  �
��  ��	  ���
�
�  ��  ����  �	�����	��  ��
���� . 

#���  ���  ��
����
�!�	  ���  ���
	��	��  ������  ���  ����  ��  ���������  
�
��	� , ����	  �  ����	��  ����  ���  ���
��  ���  #�����	���  ,�
����  ����  �  
&����� , �  )������ , �  9�������  ��	  �����
�� . #�  ��	  ��  �������  ����
�  �	  
���
��  �����  �����������  ��
����  ���  10% ���  �����	���  ���
	��	���  ������� , 
�  �������  � ����  ���  �������  ���  �	�  ���
��  �����  ��  ���������  ��  ���  
«�� 
���  ���  ���	���  ���
�� », ������	�� ���  ��  	�	����
�  ���	�"�
��  ���  
�����  �	  ���
��  �����  �	�  ���  )�
	"�
�	�  ���  8�����  ��	  ��  '����
� .  

 

 
 
��  ���	
  ���  ������������  �	����  ���  �	�	�����  �	��	���  ���������  ����  ������  ( 	������ , 
!������ , "������� , #������� , $������ )  
 
 

 
��  ���	
  ���  ������������  ��%���  	����  ��   &������� , '������ , !���	��� , (�	��� , !	����  ���  
)������� . *��
  ����	���  �  &�������  ���  �  '������  	����  �������  �	  �������  ���  ��������  �
  
����

 .  
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& ������
  ���%	��  ���  �	�	�����  �	��	���  
�	�  �����	��	�  ����	��
  ���  +������ . (�  
��
  2002 
	���	�����	���  �
  ��  Peak ���  �����  ����
�	���
  	����	���� , �
��  ���  �	��������� , �	  ���  
������  ���  �����  	�����������  	������� .  
 
 

$�����	��  ���������  ���� , ��"���!���	  ��	  �  ���
	����  ���  ���  ���
�  
���  9����� , �  ������  ������	  ��	  ��  ����	��  ��
	����  
�  ����	���	  �����  ���  
��	  30%, ��	�� �����  ���	  �	�  �
����
�	��  ���  )�
	"�
�	��  8����� , �	�  ��  
���	���  ����  ���  �
��
	����  (���	�� ) ����  ���
�  ���  9����� . ,���	  ���  
������	��  ��	  "����  (2008) 
�  ������  �	�  �
���  "�
�  �� ’ ��
����  �����	�  ���  
'����
�  ���  ��  9���� .  
�	  ��	��	
�������  �����  ��
��  �����

�  ��	  ��	���� , ��  ���� 
����  ��  
«���������  ��	  �������  ���  ����  ��� », ��  �������  ��  �
����	��  ��
���  ��	  
��	  ��  �	��	��  �������� . #���
���  �
���	��  ������
����	  ���  ��  ��	�%�"��  �  
�����  �
����
��  ��  �������!�	  ��	��
����  ��
���  ��  ���������  ��  ��	��	��  
���
	��� , ����� ����� , ����  ��������	���  �	�� �� , ��  ��
��  ����  �  8�����  ��	  
�  ,������ . 3��	��  ���	  ����� ���  ��  6������  �	���
� �  ��  ��	�  �%���  �������  
�"�  �	  6������  ���  �
����� �  ���
���  ��	  ����  ���"�
���  ��  ������  
��
	�����	�  ����	  ��� ��
�	  �������  ���  ����  ������  (���  �����	��  ��������� ). 

&�  ��� ��
�  �	�  ��  '����
�  
�  ����  ��  ��������	  ���  ���	�	���  ���  ��	  
��  ��
	������ , ��  ���  ��
	������  �
���������  �	�	��	���  �������  �
��  
�"����  �
���  ���  ��������  �	  �����	  ��  ��	  ����	���  ��  ��  ��	��	
����	��  
��
	������  ����� �  ��  ������	������  ���  ������  �	����
	���  ���  �����  ���� , 
���  ���  �����  �
��"�
�	  (��	  �"	����
���  "��	�� ) ��  ������  ��	��	
�������  �	�  
� ����  ��	  �
���
�  ��
��� . 6����  ��
�����	  ���  ����  ����������  "��	���  
���
"	��  ��  �	���	
	����  ���  ��  ���"�����	  ��  ������  ����  ����  ��  ��
�� . 
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*�#�����#���  �����
�����  $������  �����  ���������  
 
)
��������	�����  �
�������  �
����  ��  70 ���������  ���  ���	� , �	�  ��  
���
������  ���  ���
� �  ��  �����	�
� �  �	  	���
	����  �	�  ���  ����	%�  
���
	��	���  �����������  ���  ���� . �	  �
�����	�  �����!��  ���  ���	��  �
������  
���  ���	� , �	�  �����	�  ����  �	�  ��  ��
	������  ��	  ��  '����
�  ��	  ���  ����	�  ���  
��	"�
���  ��	  ���  �	��	���  ���
	��� .  
 
�  ���
�"�
���  ���  �������� , ����  ��  
�����  ��
	��������� , ����  �  �����  
����  ��  ��  ��
�� , ���  ��	  ��  
�����  ���  ������� �  ����
	�	��  �����������  
���  ���	�  (���	��  �
������ ) ����	  �
����  �����
��� , ��  ����������  �  
«������������ » ���  ��������������  ���  ���	�  ��  ���  �
��������	����	  ��  
���  �����  ��
����	��  �
��� , �"�  �	  ��	�	  �	  ����	��	  ����� �  ��  �����	��  ��� .  
&�  �������  ����  ���	  ��	���  ��  ����������  ��  «�	������� » ���%�  ���  
��������  ���  ���	� , ���  �
�����  ��  ���	��  �  ���
	����  ��������  ��������	��  
��
������  �  ��	  ����  ��	���	���	�����	��  ��������  ���  ���	� , �"�  �����  
�������	  ���  ���
	��	��  ��������  ��  ��  �������  ���  -����� . 4���  ��  ½ ���  
�
���
�����  ���
	!�  ���  �
�  ���  �	��	���  �
��
	��� , ����  ���  ���
� ��  ��  
���  ��
	�
�%�	  �	�  ��  ���� . �  ����	�  ���  ��	"�
��  ���������  ���  ���	� , ����  
���������� , 
�  �
���	  �
�  ��  �	��
�������	  �
���
�	��  
��� , ����  �"�
�  
��	�  ���	�	���  ���  
�  ������
�����  �	  ���	���  �
��� .  
 
 

*�#�����#���  �����
�����  $������  �����  ��
��$����  
 
$��  '����
�  �
��������	�����  �
�������  �
����  ���  ��
��
��	�  ��	  ��  
����������  ���  ��	������� . �	  �
�����	�  �"�
� ���  �
����	��  ����  ���	����  
(�
�	������ , ��	��� , " �� ), ��  ����  ���  ������%�� , ��  ����  ���	�	� , ���  ��	�����  
���  �������� , �	�  �	��� , ��  �	�������� , ��  
�  ��	����������  ���	  ��  ����  ��	  
���  �����
���  ���  �����  ����  ��  �	�
��	�  ���  ������%��  ����  . #��  ��  170 
�
����������	�  ���  ������
�
����  ���  ��
��
��	�   ���  ���	�  ����������  
���  ����  �����
������ : 

·  �  '����
��  ��������  ���  ���  ����"	��  ���
	��	��  �
��
	��� , �"�  ���  
������	��  �������  ���  ��	�������  ���  �����  ���  ��	  ��  ���
	!�  ��� , ���  
	���	���
�	�  ���  ��  �	���	�  ��
  ����������

  ���  ������

 .  

·  & �����
  ����
  ���  	����	����  	����  ,�	�����  ��	  �	����
�  8�����  (��
��  
��	  �������� , 2�
�����  ��	  $����	����� ). �	  6������  ������  �����  
�	�"�
��	��  «����	� » ���  ����   �������� �  ��	������� . 

·  6���  ���  ����  ������  ���  
�  �
���	  ��  ��
��  ����  ��
	�����
�  ��"���  
����	  �����  ���  ���
�"�
����  ���  ��	������� , �"�  ��  ����� ��
�  
�������  ���  ����  �
���
�����  �������  �����	����
���  ���  ��  ���  
�������  	���	��  	���
����
  ���
  ���  ���  ���������  ���  	����
������� .  

·  �  �����  �
�����  ���  ��
�  ���  "��	��  �������  ���  ���	�  ��  
���������  ��  �	�  ��������	����  ��������  �����  ��  ����������  ��  
��
��!���  �	�  ��������	�  ���  ���
	����  ��  ���  �
���  �	����  ���	� .  
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·  �  ����	%�  �	��������  ���  �
����	��  ��
��  ��	  ��  ������  ������  ��  
����	��  ���  �	�  ��
��������  ���
�����  (������� ) ������� �  
��������	��  ��
������  ���  ��������  ��	  �
��
���  ���  �	�����  ���  
���	�  ��  ���
	��	���  �
��
	���� . #���
��� , �  ���
����� , ��  ����	��  
� 
��  ��	  �  ��	�����  ���  ��������	����  �������  ��
��!���  ��  ������  
���"�� .  
 

��'#��  � �+���  ��
  ��
���,
#�����   
 

#��  ��  ������������  ���  �
�������������  �	  ��
��  ���  ��
���	�!���  
� ����  ��	�  �"���	�  charter ���  ���������  ��������  ����	  �  �����
��  ��	  �  &�����  
�	  ������ , ���	��� , ��"���!���  ������  ���	�"�
��  �	�  ��  '����
� , ��  � ����  
���  "����	  ��  100%. #�����
� �  ��  �	�
���
�  
�
��  � �����  �  $������� , �  
)������ , �  $�
���  ��	  �  8
������ .  

&�  �����  �����
����  ����	  ��	  �	  �"���	�  �"�������	  ������  ���  �	�  
���	��  ��
��  ����  ���  ,�
�������  6�����  ��  �%�����
�  �	�������� , ���  ���  
��	  ��
	�����
��  ����  ��
�������  ��
��  ��	���������	  ��  ���� . +�������  ��	  
���
��	  ������  �"�����  ���
	  ��  2002, �	�
�  �����  ���  ������	� , �	�
�  
������  ��
���
����	  ����  ��  2004, ����  ��  2007 ������  ��	  ����  ����� . 3��	��  
�  �
	
���  ���  80.000 ��	�����  ���  8� �	�  ���  2007 ����	  ��������� , ����  
���	��  ���  ���  peak ���  90,000+ (2006) , ��������  ���	  ����� . �	  �����	���  
�"���	�  ��	�����  ��  ���������  ������  ��� , 1996-2007, ��������  ���	  ��	  ����  ��  
peak ���  2002 ��	�  500,000 ���  ���� , ������  ������	���	�  ����  ������ , ��  
�
	���  �����  ��  2006. 

 
 

 
���  ���������  ����	���  ��������������  �  �����  ���  ���������	�  �  �����  ��
  -	����
  
,�	�����
  ��  �	�	�����  �
��  
�� , �	��  ��  Peak ���  2001-2004  
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,�
����	  ���  ��  ��%��	�
  �	��������  ���  �	�	�����  �	��	���  �����
����  ����	�

  �	  
3000/
��
 . &� ���	
  ���
�	���
  ��������  ���
   

 
 

*����
��  ��#�����#���  

�  ��  ����!��  #���$��   
 

1. �  '����
��  ��������  ���  ���  ��
	�
�����  ���
	��	��  �
��
	��� .  
2. 6���  ���  ����  ������  ���  
�  �
���	  ��  ��
��  ��
	�����
�  ��"���  ����	  

�����  ���  ���
�"�
����  ���  ��	������� . �	  "�
���  ���  ���	�  
�"������ , ��  ����  ��  ������������  ���  �
�����  �����  ���
����� , ��  
��
�����  ���
����
�  �����
���  ����  ��	������  ���  ���	� .  

3. �	  ��	�������  ���  ��  «� �� » �����  "����	  ���  �����
�  �
	�  ���  
�����	�������  ���� . �	  �����������  ���
��  �����  ����	  �����  ���  
#�����	���  ,�
���� .  

4. �	  ��������	  ���  ���	�  �"������  ��  ��
�"� �  ��	  ���
����  ����  
��	����� , �  �����  ��������	  ��  ���	�	���  ���
  ���  ����������� .  

5. �	  "�
���  �����  ���  ��  �	�
���  ��	  ��  ���� , ����  ������  ��  �	�
�����  
���  ���
������  �	�
���  �	�  ����
�����  ����  ��
	�����
�  ��  
�����������  �	�  ��  �����
�%���  ��  ���
���  ���
	��	��  �
����  ���  
'�� �
��  (�������
�  �  �	��������  � 
�  ���  ��  -����� ) ���  ���  
��
����
	��	��  ��
����  �
�����  ���
	��	���  ���������  ������	���  
�
��
	��� ) ��  ���	  �	�  ��	��	��  (*����	� , �
��	���  ��	  

������	���  
���
	���� , yachting).  

6. �  ����	%�  �	��������  ���  �
����	��  ���  ��	��	
�����  ��
��  ��	  ��  
������  ������  ��  ����	��  ���  �	�  ��
��������  ���
�����  (������� ) 
������� �  ��������	��  ��
������  ���  ��������  ��	  �
��
���  ���  
�	�����  ���  ���	�  ��  ��	��	��  ��	  �	��	��  ���
	��	��  �
��
	��� .  
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�$�  �����
��#���  ���"�� , �����,�
� , ���
�
�$�   
 

�  '����
��  ���	  ������  ��  ������
���	�
���	  ��  ���
	��	��  �
����  ��� . 
4���  ���  ��
	�����
�  ���	� , �  ���
	����  ����	  �  � 
	�  ����  �	���������  �	�  
����  ���������  -��	  ��  ��	�  "��	��  	�� �	  ��	  �	�  ��  '����
� . 4���  ���	��  �  
���
��	��  ������  ��	  �	  ��	���%�	�  ��	������	  ���  ��
��  ��  �%���  �	�������� , 
����	  ��������  �  ������  ���	�	���  �
��  ���	  �	�  ��	��	�� , �	�"�
��	�� , ��
��  
����  ���
������  ��  ���
��	  ������
����  ���  ��  ��	��  
������ . 1��
� �  ��  
�
��	����	�
� �  ��	  ��  ������
	�
� �  �	  ��
�	  ���  ���	�  ��  ���������  ��  
���	  �	�"�
��	��  ���  
�  �
�� %�	  ���  ���  ������������  ���  ���
������  
��
�� . 
 
�  ��������  ���  ,����	��  &��
	���  �
���	  ��  ����!���	  ����  ��	�����  ���  
��
��������  ���
��	��  ��	  ����  �
���	��  ��	  	��

���  �����  �����  
���	�	���  ��	  ��
	��������� , � �"���  ��  �	�  �
���  ���  ��	"�
��  ��������� . 
&��  ��������  ��  �������  ���  ��
	������  
�  �
���	  ��  ���  ���!�������� : ��	�  
����  ����	�  ����  ���
	���  (��
�"�  ���  ���  ��!	�� , ��
�����  ���
	���  ��  
���
	��� , ��	����	�� , ��  �������  ����  ���	��  ���	�	���  ��	  ��  ��
	������ , 
��
�"�  ���  ��  ���
	���  ����� �����  ���  ���
	��	��  �
���� ), ��	�  ����  ��
"��  
���
	��� , ����  � .� . �  ��
����
	���� , �  ���	�	��	���  ���
	���� , �  
��
	�������	���  ���
	����  ��� ., ���  �	�"�
���	� �  ��  ��������
�  !�����  
���  ����!���	  ���  �������  ��	��  ��	  
������ , ��	�  ��
�����  ��	��������  
���	���  ��
��  ��	  ����	����  ���
	��	���  �
������� .  
:���
�  ���  ���  ��	���	�  ������  ��  ����  ���  '�� �
��  ��	����	���	  ��	  ��  ��  
��
�����  ���  �	�
���	  ���  "�
���   �� " �	�  ��  ������
�"�  ��  ����  
���
	��	���  ����� , ��  � 
	�  ������  ��  � !����  ���  "��	��  �������  ��	  ���  
������	���  ��
	�������	���  ��	  ���	�	��	���  ���	����� , ����  �	�  ��
���	���  
����	  �  ������������  ���  �����	�������  ���  �������  ��  ��
������  ������� . 
7���  ���  ����	��� , ����� , ����	  �  �������  � ������  ���  ���	�	���  ���  
'�� �
��  ��  �����  �
�����  ��	  �
��
��� . &�  � ����  ���  	���
	���  
��������  ���  ���	�  ��
�������  ����  �"���	� . $�  ���	��  ������� , �  ���
	����  
�
���	  ��  ��	  ��������  �����	��  ����
	��  �
����
	����� , �  �����  ������	  ��  
���
	��	��  �
����  ��  ���  	���
	��  ���
����	�  �	��  ����� . 
 

�����
��#���  -
)�
#�  #���$��  &����'��  
 
�  '����
��  �	�
���	 :  

·  )�� �	�  ���	�	��	��  ��	  ���	�	��	��  ���
����	�   
·  8���
	��  ��	  

������	��  �������  ��
��  ��	  ��������  �
�	������	�� . 

(��
����	���  �������
	� , ��	�����  ��	��
�"�� , ����������  ������ ).  
·  $�����	��  ���	�	��	��  ��	  	���
	��  ��
�����  ��	�  ������  ��  �������  

����  �������	�  ���	�	��� . �  �������	���  �����  (!��
�"	�� , ��	��
�"�� ) 
��  ����	���  ��	

��� , �	  "	��
���	���  ��	  ��
�����  ��  ��  3���	���  
,������	����  ����	��� , ��  	�	����
�  �
	��  ���	��
�� �  ��������  
���
����  ���������  ���  ��������	���  ��
"��  ���
	��� .  
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·  )�� �	�  ����
�"	��  ��
�����  ���  ��"
�!���	  ��  �
�  ��	  �
	��  ���  
�	���
� ���	  �����  ��
���  ��	�  ��
��	���  ��
	����  (������
� ) ����  ��  
��
�����	� , �	  ��	����  ��	  �  +�
��
��� . 
4��  ��  ��
�����  ���  � ����  ����  �	���
� �  ����������  ���  
��
����	���  ���������  ��	  ������� �  ���  ��  �
����� ����  ����  ��
"��  
���
	��� .  

 

��
����'���   ��
�� -!��
��  ���������#��� : 
 

·  1�����  �����
����  ��  	�	����
�  ��"���  ���  ���������  ���  
�
���������   ��	�  ��
��	����  ��
	���� , �	  ������  ��
���	�!���  �%���  
��
��  ���
	��	���  ��������� , ����  ���
��	  ��	  ������  �������  
�����������  ��������  ��	��������  �	�  �
����
	������  
�����	��  
���
	��� .  

·  ,��	
��	��  "��	��  ��
	������  ����  �	���
�������  ��	  ��
��	�����	 . 
·  ,��	
��	��  �����
"����	��  "�	������  ����  �����	� , ����

�����  ��	  

"�
���	� , ��  �����  ��
�����  �	�  ���
�������  �
�;��
���	�  �	�  ���  
��������  ���  
�����	��  ��	  ��
	�������	��  ���
	��� .  

·  ,��	
��	��  � �
���  ��	  �������  ����� , �  ����
���  ���  ������  ��������  
������	��  ��
������  �	�  ���  ���
	��	��  �������� . 

·  1�����  ��	�	���  ���
����  ��	  �������  ��  �����	��  �����	������ , ����  �  

�����	�  ������  (�
��� -(�
���  ���  �
������ ���	  ���  ,
�	��  
.�����	�  )�
��  '�� �
��  ��  �����  
�  ���
� ��  ��  ���������	  �	�  ��  
'����
�  ����
	�	��  �����������  ��	  �������  �	��	���  ��	  ��	"�
��  
���
	��	���  ��������� .   

 
&�  �
����"�

����  �������������  �	���
� �  ����������  ���  ��
	�������	��  
���������  ���  � ����  ����  ��	  ������
���  ������� �  ���  ��  �
����� ���  ����  
��
"��  ���
	��� . 

 
�����
��#����  ���
�
�$�  

�  ���.�'#
��   
 
�  ��	���	�  �
����  ��	  �  �������  ���  ���������  ��	����	���	  ��  �������  ��	  �  
��  ������  ���  ���������  ���  �
�	���  ��  �	�	�����  ������  �  +������
 , �	�  
����������	���  ���
  ��������	
  ���  +���������  	���	���������  ���  �������� , 
�������
  ����  ���  �������  	����������
  ����
  �������
  ���	�
  ������������
  
���������  �	  ���  ����%�  ����	�	�������
  ����������
  ��������
  ���  ���  
����
�����  ���������  ��������� .  

�  ������  ��  �������  �
��	�  �	�  ��  '����
�  
�  �
���	  ��  ����	  �  ������  
��	�  �����
 ���	�  ���������  ��  ���  �
��
���  ����  ��������	���  ��
"��  
���
	��� , �  �����  
�  ��	"�
�	  �	�
��  ��	�������  �%�����
��  ��	����� , 
�  
��������	  ����  ��
	���� , 
�  �����
����	  ��  ���
	��	��  �
����  ��	  
�  ��������	  
����  ��	�������  ���  ���
	��	���  ��
	���� .  
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�	  �����	  �����  ���
� �  ��  ��	����
� �  ��  ��  ��������  ��	  ���  
�
������  ���  ��������  ���  ���  ����
�  ���  ���	�����  ��	  ���  "�
��� , ��  ��  
��������  ���  ��
��������  ���
��	��  ���  ���  ����
�  ���  ��	��	
����	�� , ��	  
��  ��  ����������  �
����
�	�  ����  ���  "�
���  �	�  ���  �����	��  ��	  ���  
�
�������  ���  ���	�	��	���  ���
����	��  ��	  ���  "��	��  ��� ���  ���  
'�� �
�� .  

1��
	  ��	����  ���  ���
����  ���
����  ��������  ��	  ���
����� , ��	  ���	��  
���  �����  ��	���	�
��  ��  	������	��	��  ��
��  �	  �"	��������  ����������� .  
 

����#.���
�    
 

·  #�����������  ��	  ��	�������  ���  ����	��  ��
����	����  ���
��� .  
·  /��	��
���  ��������	����  �������  ��	  ������
��	����  ���  

�"	��������  ��  �������  ����  �
�	������	��  ���  ��
	����  ��	  ���  "��	��  
��
	������ .  

·  )
�������  ���  �	�����	���  ��
��  ��	  ���  " ���  ��	  ���	��
���  
�����	����  ������
	���  ���  �	��	������  �	�  ��	� - �	�����	��  ���
	��	��  
�������� .  

·  #����	��  ��	  �
�������  ���  �	�	��	��  ��
	���������  ��	  ���  ��
��  ���  
���	�	��	���  ���
����	��  ���  ���	� .  

·  +�������  ��	  ��������  ���  ��	��  �	�� ��  ��
���  ����  ������
�  ��	  
���	��
���  �
�������	���  �������	�� .  

·  +�������  ���  �����	���	���  �	�� ��  ��	  � �����  ���  �����	���  
�	���
	������  (/����	��  $����	����� ).  

·  +�������  ��	  ��������  ���  �����	���	���  �	�� ��  �����  ���  ���	��  
���  )�
	"�
�	��  8�����  *����  (#��������� , #�
���
	��  � ����� , 
0�
������ ).  

·  /��	��
���  ��	  ������������  ��
����  ��	  ��	���	���  ����"�����  (�	�
��  
��
���� ).  

·  ,���������  ��	  ���	�������  ���  ��

��	���  �����	�� . 
 
 

��������
�   
 

·  �	  ���	���  ��������  ��	  �	  ���  ���
������  ���
	��	���  �����������	�  
��"��  ���
� �  ����  ��������  ���  ��
����	����  ��
"��  ���
	��� . 
4���  ���"�

��� , ���� , �
�� ��
�  ����  ��
	���  ��  ������
� ����  
�������  ��!	���  �	����
	���  �
��
	���  ������ ���	  ���  ��������  ���  
��  ��� %�	  �	�  ����  ����	�  ���  ���
�� , ���  �  �����	��  ��	  ��������	��  
�
���  ���  ��
	�
	������  ���	��	���  ��
��  ��������	  ��  �	�  ��
��  
�
���	��  ����
���  ���  ���  "��	��  ��
	������  ����  ��	  ���  
��

��������  ���	����  ���  ���	� .  

·  �  �
������  �	�  ��  ������  ���  ���
	��	���  ���������  ��	  ��� ' ��������  
���  �	�����	���  !���  ���  ���	�  ����	  ��  ��  �"���	�����  �	  ����	��	 , �	  
��	��	
�������  ��	  �	  "�
���  ���  ���	�  ��  �
�����  ���  �	��	���  
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���������  ��	  ��  ��
�%���  ��  �
�����  ����  ��  �
���	�  ���  ���  
��	��
 ����  ���  �����
���  	��

����  �������  ���  ��
	������ , ���  
�	�������  ��	  ���  ��	����� . (���  ����  ��  �
���  
�  ���
� ��  ��  
��	����
��  �  	��

���  ��������  ���  ��
	���� .   

·  �  ���!�����  ������ , ��  �����  ������
�!���  ��  ������	������  ���  
�
���  ���  �
	���  ��
	�������	��  ����������� , �����  ��	  ����  ��  
�	�
��	�  ���  �	������ . �  ��
����	���  ������  ����  ���  ������������  
"�
���  
�  �
���	  ��  ����	  �"����  �  �����	��  ���  ���	�  ��  ����  
�
��
	����  	�����  ��  "	��������	  �	�"�
��	���  ������
���  ���
	���� , �	  
�����	  ����  �	�
�����  ���  ��	��  ���	���� : ���  ���!�����  ����  
�	�"�
���	������  ��	  ������
���  ��	��	��  �
�������  ���  � ����  ��� . 
�  ��������  ���  ������  ����  
�  �������	  ��	  ��  �������	��  � ����  ���  
����
���  ���  ���
	���� .  
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��  (����'
��  brand  

$����
�����	�� , 
�  ���
� ����  ��  �����������  ���  ��	  �  '����
��  �	�
���	  
���  ��"���  �����	��  ��  ���
	��	���  �
��
	���� , ���  ������!�	  ��  "��	��  
��
	�������	��  �����	������  ��  ���  ��
�����  ��	  ��  � ��
���  ��������	� . �	  
��
�������  ����� , ��  ��	  ����	  ���������  ���
����  �	�  ���  ���
	��	��  ��������  
����  ���	� , ���  ����	  ��	  ���
���� , �	��	  ���  ����� ��
�  ��
��  ����  
��
�������  ��������������	  �  ��  ������  ��
	�����	�  ��  ������	  �����  
�	����
	��  ���� . 1�  ����  ���	� , �  ��������  ���  '�� �
��  �
���	  ��  ����	  
��������	�� , ��  �����  ��  ��	��  �"����  ���  �������  ���  ��������  ��	  ���  
��	��	
����	��  ���  ���	� , ��	  ����  ���  ���  � �"���  ��  �	�  �
���  ���  
�	��	���  ��	  ��	"�
��  ��������� .  

$���  �����  ���  �	��	������� , ������  ��	  �
���
��  ���
�"�
���  ��	  ���  
�����	���  �	�"��	��� , �	  �
��
	����  �
�	�!���	  ��  �
��������  �������  ��  
������  ����  ������  ��	  ��  ����	�����  ��  �
���	��  ���� , �
���	�����  ��  ����	  
�������	��	��� . $ �"���  ��  ���  �
��  ����  �
���	  ��  ����
��!����	  ���	  �	  
�����������	  "�
���  ��	  �	�  ��  ����  ����  �
����
����� , ����  ���  
�����
�������  ��	  ���  ����  �����
�%��� , ��  ������	��
�������  ���  
�	��	��  brand �	�  ����  �
��
	��� � , �"�
��!�����  ��  ���	��  ��
��������  
branding ��  ���  �����  �
����� .  

.�����  ��  ��
���	������  ��	���  ��  ���  �
���  ��  �
����  ��  ��  �����  ���
��  
��  ����	����  �  '����
�� . <
��	����	�����  ���  ����������  ��	  ��  ��������  tag 
clouds ���  ���
����  ���  �	������� , �����
�����  ����  ��
�����  ������ , �  
������  ������  (��	  ���  ���� �	 ) ���  ��	����  ���  "����
�"	��  ��
��  ��	  ���  
������ - ���	�	�  ���  ��
���	�!���  ��  '����
�  ��  �
��
	��� . 

�	  ����	�  ���	�	�  ���  ��
���	�!����	  ����  ��
�����  ������  ������
�����  ��  
�
����  ��  ���������  ��  ��  �
������  �	�  ��  '����
�  ��	  ��  �
����  ���  �����  

��
� ��  ��  �	�"�
��	��  ���  ��	  ���	  �
����
�� , �	��	��  ��	  ��
����
	��	��  
���  �
��
	��� . ,���!����  ��  ���  �������� .  
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��!��
����
�   

	��  ��  #��
�  #��  '$���#�  ��  ��!��
������#�  �
�
��
��  ���� : 

#������
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